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Kl Losungen

fur lhr Unternehmen
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AIGENTS Mission

Unsere Mission

In einer digitalen Welt entscheidet Kunstliche Intelligenz Uber Effizienz, Wachstum und Wettbewerbsfahigkeit.
Viele Unternehmen verlieren wertvolle Zeit mit manuellen Prozessen, ineffizienter Kundenkommunikation und
steigenden Kosten.

AIGENTS bringt die Losung: Unsere Kl-gestutzten LOsungen digitalisieren, optimieren und skalieren lhr
Unternehmen. Sie entlasten Ihr Personal, beschleunigen Arbeitsablaufe und ermoglichen Kunden einen nahtlosen,
intelligenten Zugang zu lhren Dienstleistungen — rund um die Uhr. Wir bieten KI-Schulungen, KI-Beratung, Kl-
Automationen und individuell maf3geschneiderte Ki-Losungen an.

Mit AIGENTS sind Sie der Konkurrenz immer einen Schritt voraus. Statt Ressourcen in Routineaufgaben zu binden,
setzen Sie auf smarte, Kl-Technologien, die Ihre Effizienz steigern und langfristiges Wachstum sichern.



NAIGENTS

EinfUhrung &
Vorstellung unserer
Dienstleistungen

KI SCHULUNGEN

Mit praxisnahen Kl-Schulungen machen wir lhr
Unternehmen fit fUr die Zukunft: Verstehen Sie
den EU Al Act, bleiben Sie compliant und
nutzen Sie Kl sicher und effektiv — fur
Innovation mit Rechtskonformitat.

KI BERATUNG

Wir analysieren Inr Unternehmen, identifizieren
die optimalen Kl-Tools und implementieren
diese, um Prozesse zu automatisieren,
Effizienz zu steigern und Wettbewerbsvorteile
zu sichern —individuell, skalierbar und
zukunftssicher.

KiI AUTOMATIONEN

Mit KI-gestutzten Automationen optimieren wir
Geschaftsprozesse, reduzieren manuelle
Arbeit und steigern Effizienz — fir mehr Zett,
weniger Kosten und maximale Skalierbarkeit.

KI AGENTEN

Unsere Kl Voice-Agenten und Chatbots
ubernehmen Anrufe, bearbeiten
Kundenanfragen rund um die Uhr und
optimieren den Support — schnell, effizient und
ohne Wartezeiten.



NAIGENTS

Ki-Schulungen

Die EU-KI-Verordnung (Al Act) verpflichtet seit Februar 2025 Unternehmen zur Schulung
ihrer Mitarbeitenden im Umgang mit KI-Systemen. Diese Schulung umfasst die Grundlagen
der Kil, ethische und rechtliche Aspekte sowie die sichere Anwendung von Ki-Tools.

Es drohen BuBBgelder von bis zu 35 Millionen Euro oder 7 % des weltweiten
Jahresumsatzes, je nachdem, welcher Betrag hoher ist. Geringere VerstoBBe konnen mit bis
zu 15 Millionen Euro oder 3 % des Jahresumsatzes geahndet werden. Die Einhaltung wird
von einer EU-TaskForce kontrolliert.

Schulungsinformationen und Inhalt

() Online- und vor Ort Schulungen

(» Einfuhrung in den EU Al ACT

(» Rechtliche Grundlagen und Anforderungen der KI-Schulungspflicht
(» Die Grundlagen der Kunstlichen Intelligenz und Ihrer Funktionsweise
(» Ethische Prinzipien und Verantwortlichkeiten im Umgang mit K

(» Risikomanagement und Compliance im Kontext von K

) Kl im Unternehmen: Best Practices und Tools

(© Sichere Anwendung von Kl-Tools

Schulungen

KI-Schulung

Artikel 4 des
EU Al Acts




AIGENTS Beratung

Kil-Beratung

Seit dem 2. Februar 2025 sind neue Anforderungen an den Einsatz von Kiinstlicher
Intelligenz in Unternehmen in Kraft getreten. Unsere Kl-Beratung unterstitzt Sie dabei, lhre
Kl-Strategie rechtskonform, effizient und zukunftssicher zu gestalten.

o Rechtssicherheit & Compliance — Rechtssicherheit & Compliance — Wir analysieren und optimieren lhre
bestehenden KI-Systeme und Prozesse, identifizieren Risiken, stellen sicher, dass Sie alle gesetzlichen
Vorgaben (EU Al Act, DSGVO, etc.) erfullen und setzen notwendige Anpassungen direkt um.

o Maximale Effizienz durch gezielten Kl-Einsatz - Wir zeigen nicht nur Optimierungspotenziale auf,
sondern implementieren mafBgeschneiderte Kl-Losungen, um lhre Geschaftsprozesse zu automatisieren,
Effizienz zu steigern und Kosten nachhaltig zu senken.

o Ethischer und sicherer Kl-Einsatz — Unsere Beratung hilft Innen, ethische und datenschutzrechtliche
Herausforderungen frahzeitig zu erkennen. Wir setzen konkrete MaBnahmen um, um lhre Kl-Losungen
verantwortungsvoll, sicher und DSGVO-konform zu gestalten.

o Wettbewerbsvorteil durch Kl — Wir begleiten Sie von der Strategie bis zur Umsetzung und integrieren
passgenaue Kl-Anwendungen, die Ihre Marktposition starken, Ihr Unternehmen skalierbar machen und
langfristigen Erfolg sichern.

Wir bieten lhnen umfassende Kl-Beratung, um Ihr Unternehmen optimal auf die Zukunft vorzubereiten und lhre
Wettbewerbsfahigkeit zu starken.



NAIGENTS

Kl-Automationen

Wiederkehrende manuelle Aufgaben bremsen Unternehmen aus. Mit Ki-
Automationen optimieren Sie Ablaufe, sparen Zeit und steigern die Produktivitat.

o E-Mail-Management — Automatische Bearbeitung, Beantwortung und Weiterleitung von
Anfragen fur eine schnellere Kommunikation.

e Terminvereinbarung — Kl koordiniert Meetings, Kundengesprache oder Buchungen nahtlos
und fehlerfrei.

o Datenverarbeitung & Dokumentenmanagement — Automatische Erfassung, Organisation
und Analyse von Informationen ohne manuellen Aufwand.

o Kundenkommunikation & Support — Kl-gestitzte Chatbots und Voice-Agenten ubernehmen
Anfragen und entlasten |hr Team.

Mit KI-Automationen reduzieren Sie Kosten, steigern Effizienz und schaffen mehr Freiraum fur
wertschopfende Aufgaben!
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NAIGENTS MedX

AIGENT CaliX

AIGENTS Voice Agents sind Kl-gesteuerte Telefonassistenten, die entwickelt wurden, um die Kommunikation und
Organisation in Unternehmen zu optimieren. Sie nehmen Anrufe entgegen, filtern und priorisieren Anfragen und
ubernehmen administrative Aufgaben wie die Terminvereinbarung. Durch den Einsatz dieser intelligenten Agenten
werden Arbeitsablaufe effizienter gestaltet, das Personal entlastet und die Kundenzufriedenheit gesteigert.




AIGENTS CallX Vorteile
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A
e 24/7 Erreichbarkeit — Bearbeitet mehrere Anfragen o Automatische Terminvergabe — Organisiert Besprechungen
gleichzeitig, rund um die Uhr, 365 Tage im Jahr. und Termine direkt im System, ohne dass manuelle Eingaben

erforderlich sind.
e Vorqualifizierung der Interessenten — Fragt relevante

Informationen ab, wie etwa Status, Interessen und spezifische e Schnelle Interessentenkommunikation — Erfasst und
Anforderungen, damit Sie nur mit den passenden Kunden in priorisiert dringende Anfragen, gibt sofortige Antworten und leitet
Kontakt treten. wichtige Anliegen direkt an Ihr Team weiter.

o Zielgerichtete Filterung — Unterscheidet prazise zwischen o Effizienzsteigerung — Spart lInrem Team Zeit, optimiert Ablaufe
verschiedenen Kundengruppen und liefert Ihnen nur die und erhoht die Kundenzufriedenheit durch passgenaue
relevanten Leads. Bearbeitung und Weiterleitung.

e Keine Ausfalle - Stets professionell, freundlich und zuverlassig
— ganz ohne Ausfalle.




ANAIGENTS . CallX
Funktionen °

AIGENT CallX in 5 Schritten

1 - Anruf- 2 - Automatische 3 - Weiterleitung 4 - Termin- 5 - Transkript fir
annahme Vorqualifizierung an Experten vereinbarung Mitarbeiter
AIGENT CallX nimmt alle CallX fragt gezielt nach Relevante und wichtige CallX vergleicht Alle Gesprache und Daten
eingehenden Anfragen relevanten Informationen, Anfragen werden an lhren  automatisch freie Zeiten werden DSGVO-konform
entgegen, rund um die um die Kundenanfrage Experten, je nach Bereich, im Kalender und bucht protokolliert und direkt in lhr
Uhr, ohne Wartezeiten bestmoglich zu bearbeiten. weitergeleitet — fUr eine passende CRM oder internes System
oder Ausfalle. Die Kl ist effiziente Bearbeitung und  Beratungstermine, ohne ubertragen, sodass Ihr Team
menschenahnlich, nett & bessere Ergebnisse in manuellen Aufwand. jederzeit Zugriff auf
professionell. allen Bereichen. vollstandige Informationen
hat.

Mit AIGENT CallX sparen Sie Zeit, benotigen keine Telefonassistenz mehr und optimieren so lhre Prozesse!




NAIGENTS MedX

AIGENT MedX

AIGENT MedX ist ein Kl-basierter Telefonassistent, der speziell fur medizinische Praxen entwickelt wurde. Er nimmt
Anrufe entgegen, priorisiert wichtige Anliegen und vereinbart automatisch Termine. Dadurch wird der Praxisablauf
reibungsloser gestaltet und das Personal entlastet.




AIGENTS MedX Vorteile

e 24/7 Erreichbarkeit — Nimmt mehrere Anrufe jederzeit an e Schnelle Patientenkommunikation — Erkennt dringende
24/7 an 365 Tagen im Jahr. Anliegen und priorisiert sie automatisch.

* Automatische Terminvergabe — Vereinbart und verwaltet o Effizienzsteigerung — Optimiert Praxisabldufe und reduziert
Termine ohne manuelle Eingriffe. Wartezeiten fur Patienten.

* Entlastung des Personals - Reduziert den Arbeitsaufwand und o Skalierbar & intelligent — Lernt kontinuierlich dazu und passt
Aufgaben.

e Nie krank, kein Urlaub notig - Immer verfagbar, stets hoflich &
professionell — ohne Ausfalle.




NIGENTS

1 - Anruf-
annahme

AIGENT MedX nimmt den
Anruf entgegen — rund um
die Uhr, ohne Wartezeit.

Funktionen
AIGENT MedX in 5 Schritten

2 - Anliegen 3 - Termin- 4 - Weiterleitung
erkennen vereinbarung bei Bedarf

MedX analysiert die Verflugbare Termine Wichtige oder komplexe
Anfrage und erkennt z. B. = werden automatisch Anfragen werden direkt an
Termin-wunsche oder vorgeschlagen und direkt das Praxispersonal
dringende Falle. gebucht. weitergeleitet.

Effizient, zeitsparend und immer professionell!

MedX

5 - Transkript fur
Mitarbeiter

Anrufdetails werden DSGVO-
konform protokolliert, als
Transkript bereitgestellt und
ins bestehende CRM
integriert.



NAIGENTS ImmoX

AIGENT ImmoX

Immox ist ein Kl-basierter Telefon- und Kommunikationsassistent, der speziell fiUr Immobilienunternenmen und Makler
entwickelt wurde. Er nimmt Anfragen rund um die Uhr entgegen, qualifiziert Interessenten, priorisiert wichtige Anliegen
und vereinbart automatisch Besichtigungstermine. Dadurch werden Prozesse optimiert, die Kundenbetreuung verbessert
und Ihr Team entlastet — fur mehr Abschllsse, weniger Aufwand und maximale Effizienz.

- '.




AIGENTS ImmoX Vorteile

e 24/7 Erreichbarkeit — Bearbeitet mehrere Anfragen o Automatische Terminvergabe — Vereinbart Besichtigungen

gleichzeitig, rund um die Uhr, 365 Tage im Jahr. und Verkaufsgesprache direkt im System, ohne manuellen
Aufwand.

e Vorqualifizierung der Interessenten - Fragt relevante Daten
wie Familienstand, Einkommen, Berufsstatus, Haustiere, e Schnelle Interessentenkommunikation — Erkennt priorisierte
Kauf-/Mietinteresse & mehr ab — damit Sie nur mit passenden Anfragen, gibt sofort Antworten und leitet wichtige Anfragen an
Kunden arbeiten. Ihr Team weiter.

e Unterscheidung zwischen Kaufern, Mietern & Verkaufern o Effizienzsteigerung — Spart lInrem Team Zeit, optimiert Ablaufe
— Filtert gezielt potenzielle Kaufer, Mieter oder Verkaufer und und erhoht die Abschlussquote durch passgenaue Kontakte.

liefert Ihnen nur relevante Leads.
e Nie krank, kein Urlaub notig - Stets professionell, freundlich

und zuverlassig — ganz ohne Ausfalle.




AIGENTS o ImmoX
Funktionen
AIGENT ImmoX in 5 Schritten
1 - Anruf- 2 - Automatische 3 - Weiterleitung 4 - Termin- 5 - Transkript fir
annahme Vorqualifizierung qualifizierter Leads vereinbarung Mitarbeiter

Immox nimmt alle Die Kl fragt gezielt
eingehenden Anfragen Familienstand, Einkommen,
entgegen, rund um die Berufsstatus, Haustiere,
Uhr, ohne Wartezeiten. Miet-/Kauf-/Verkaufsinteres

se & mehr ab, um nur
relevante Leads zu filtern.

Nur hochwertige, geprifte = Passende Besichtigungs- Alle Gesprache & Daten

Interessenten werden an oder Beratungstermine werden DSGVO-konform
Ihr Team weitergeleitet — werden automatisch mit protokolliert und direkt in lhr
fur maximale Effizienz und freien Zeiten im CRM oder internes System
eine hohere Maklerkalender ubertragen.

Abschlussrate. abgeglichen und gebucht.

Mit AIGENT Immox sparen Sie Zeit, gewinnen qualifizierte Leads und steigern automatisiert lhre Verkaufsabschlisse!




AIGENTS Kontakt

KONTAKTIEREN SIE UNS UNVERBINDLICH FUR IHRE
KI-LOSUNG

Kl Agenten fur Unternehmen
DIGITALISIERUNG ¢« OPTIMIERUNG ¢« SKALIERUNG

CEQ: Fernando Demir /i f
INfo@al-gents.de :

Www.algentspro.com
(+49) 5252 92 41 890
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