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Einführung &
Vorstellung unserer
Dienstleistungen

1
KI SCHULUNGEN
Mit praxisnahen KI-Schulungen machen wir Ihr
Unternehmen fit für die Zukunft: Verstehen Sie
den EU AI Act, bleiben Sie compliant und
nutzen Sie KI sicher und effektiv – für
Innovation mit Rechtskonformität.

2

KI BERATUNG
Wir analysieren Ihr Unternehmen, identifizieren
die optimalen KI-Tools und implementieren
diese, um Prozesse zu automatisieren,
Effizienz zu steigern und Wettbewerbsvorteile
zu sichern – individuell, skalierbar und
zukunftssicher.

3
KI AUTOMATIONEN
Mit KI-gestützten Automationen optimieren wir
Geschäftsprozesse, reduzieren manuelle
Arbeit und steigern Effizienz – für mehr Zeit,
weniger Kosten und maximale Skalierbarkeit.

4
KI AGENTEN
Unsere KI Voice-Agenten und Chatbots
übernehmen Anrufe, bearbeiten
Kundenanfragen rund um die Uhr und
optimieren den Support – schnell, effizient und
ohne Wartezeiten.
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Online- und vor Ort Schulungen

Einführung in den EU AI ACT

Rechtliche Grundlagen und Anforderungen der KI-Schulungspflicht

Die Grundlagen der Künstlichen Intelligenz und Ihrer Funktionsweise

Ethische Prinzipien und Verantwortlichkeiten im Umgang mit KI

Risikomanagement und Compliance im Kontext von KI

KI im Unternehmen: Best Practices und Tools

Sichere Anwendung von KI-Tools
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1 - Anruf-
annahme

AIGENT CallX nimmt alle

eingehenden Anfragen

entgegen, rund um die

Uhr, ohne Wartezeiten

oder Ausfälle. Die KI ist

menschenähnlich, nett &

professionell.

2 - Automatische
Vorqualifizierung

CallX fragt gezielt nach

relevanten Informationen,

um die Kundenanfrage

bestmöglich zu bearbeiten.

3 - Weiterleitung
an Experten

Relevante und wichtige

Anfragen werden an Ihren

Experten, je nach Bereich,

weitergeleitet – für eine

effiziente Bearbeitung und

bessere Ergebnisse in

allen Bereichen.

4 - Termin-
vereinbarung

CallX vergleicht

automatisch freie Zeiten

im Kalender und bucht

passende

Beratungstermine, ohne

manuellen Aufwand.

5 - Transkript für
Mitarbeiter

Alle Gespräche und Daten

werden DSGVO-konform

protokolliert und direkt in Ihr

CRM oder internes System

übertragen, sodass Ihr Team

jederzeit Zugriff auf

vollständige Informationen

hat.

Funktionen
AIGENT CallX in 5 Schritten
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1 - Anruf-
annahme

AIGENT MedX nimmt den

Anruf entgegen – rund um

die Uhr, ohne Wartezeit.

2 - Anliegen
erkennen

MedX analysiert die

Anfrage und erkennt z. B.

Termin-wünsche oder

dringende Fälle.

3 - Termin-
vereinbarung

Verfügbare Termine

werden automatisch

vorgeschlagen und direkt

gebucht.

4 - Weiterleitung
bei Bedarf

Wichtige oder komplexe

Anfragen werden direkt an

das Praxispersonal

weitergeleitet.

5 - Transkript für
Mitarbeiter

Anrufdetails werden DSGVO-

konform protokolliert, als

Transkript bereitgestellt und

ins bestehende CRM

integriert.

Funktionen
AIGENT MedX in 5 Schritten
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1 - Anruf-
annahme

Immox nimmt alle

eingehenden Anfragen

entgegen, rund um die

Uhr, ohne Wartezeiten.

2 - Automatische
Vorqualifizierung

Die KI fragt gezielt

Familienstand, Einkommen,

Berufsstatus, Haustiere,

Miet-/Kauf-/Verkaufsinteres

se & mehr ab, um nur

relevante Leads zu filtern.

3 - Weiterleitung
qualifizierter Leads

Nur hochwertige, geprüfte

Interessenten werden an

Ihr Team weitergeleitet –

für maximale Effizienz und

eine höhere

Abschlussrate.

4 - Termin-
vereinbarung

Passende Besichtigungs-

oder Beratungstermine

werden automatisch mit

freien Zeiten im

Maklerkalender

abgeglichen und gebucht.

5 - Transkript für
Mitarbeiter

Alle Gespräche & Daten

werden DSGVO-konform

protokolliert und direkt in Ihr

CRM oder internes System

übertragen.

Funktionen
AIGENT ImmoX in 5 Schritten
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CEO: Fernando Demir
info@ai-gents.de
www.aigentspro.com
(+49) 5252 92 41 890


